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TRETEN SIE EIN IN
EINE NEUE ARA -

MIT DER INTELLIGENTEN
DATENINFRASTRUKTUR
VON QIVALO



MACHEN SIE IHRE IMMOBILIE FIT FUR DIE ZUKUNFT

Die Digitalisierung hat langst Einzug in
unser alltagliches Leben gehalten. Ebenso
groBen Einfluss haben die Digitalisierung
sowie Automatisierung in unser Geschafts-
umfeld genommen. Damit wachsen auch
die Anforderungen an die Messdienstlo-
sungen in der Immobilienwirtschaft. Hinzu
kommen gesetzliche Anforderungen wie
die EU-DSGVO (europaische Datenschutz-
grundverordnung) und die Digitalisierung
der Energiewende. All das eroffnet Ihnen
neue Moglichkeiten und Chancen zur
Weiterentwicklung.  Immobilienverwalter
und -eigentumer legen immer mehr Wert
darauf, die Hoheit Uber die Daten ihrer Im-
mobilien zu behalten, ihre Arbeitsablaufe
weitestgehend zu automatisieren und vor
allem das Ablesen von Verbrauchswerten
transparent zu gestalten.

Genau auf diese Wunsche gehen wir von
Qivalo ein, damit Sie Ihre Immobilien fit fur
die digitale Zukunft machen. Unsere inno-
vative Technologie verschafft Ihnen eine
stabile Basis, um lhre Immobilienverwal-
tung weiter zu modernisieren und schon
heute Teil der digitalen Zukunft und un-
abhangig von traditionellen Messdiensten
zu sein. Den aktuellen Trend zur Digitali-
sierung und die damit verbundenen Her-
ausforderungen meistern Sie ganz einfach
mit unserer zukunftsweisenden Gesamtlo-
sung. Wir unterstiitzen Sie mit Ihrem Immo-
bilienunternehmen bei der automatisierten
und voll digitalisierten Datenerhebung lhrer
Immobilie. Denn dies ermdéglicht Ihnen das
automatisierte Abrechnen der Verbrauchs-
kosten. Zusatzlich ist die Grundlage fur alle
energieeffizienten Themen geschaffen.

Starten Sie mit uns in eine neue Ara: Als Ihr
Partner fir smarte Daten aus der Immobilie
liefern wir lhnen die Gesamtlésung zur di-
gitalen Ablesung und automatisierten Ab-
rechnung. Durch das Biindeln von Metering
(alle Hauptzahler) und Submetering (Woh-
nungs- und Unterzahler) in einer Smart
Meter Gateway-basierten Plattform erlan-
gen Sie die maximale Effizienz flr die Ver-
brauchskostenabrechnung Ihrer Immobilie.
Lésen Sie lhren traditionellen Messdienst
ab und behalten Sie mit Qivalo die Daten
Ihrer Immobilie selbst in der Hand! Ob pri-
vates oder kommunales \¥ohnungsunter-
nehmen, ob Genossenschaft, Immobilien-
verwaltung oder Gewerbeunternehmen:
Wir bieten lhnen eine moderne Plattform,
die alle Verbrauchsmedien lhrer Immobilie
miteinander verknupft.




MIT QIVALO MEISTERN SIE DIE HERAUSFORDERUNGEN
DER DIGITALISIERUNG

Steigern Sie die Effizienz lhrer Prozesse durch das Blundeln
der Haupt- und Wohnungs- bzw. Unterzahler aller Medien
Ihrer Immobilie

Reduzieren Sie Kosten und Abstimmungsaufwand durch das
Automatisieren und Digitalisieren lhrer Arbeitsablaufe

Erwirtschaften Sie zusatzliche Erlése durch die automatisierte
und damit fehlerfreie Verbrauchskostenabrechnung

Messstellenbetrieb Strom und Gas: Nutzen Sie die durch die Regulierung ge-
schaffene Méglichkeit der Ubernahme des wettbewerblichen Messstellenbetriebs.
Damit sorgen Sie flr Energietransparenz dank taglicher Verbrauchswerte und den
Wegfall der Messstellenbetriebskosten auf lhrer Strom- und Gasrechnung.

Verringern Sie die Fehleranfalligkeit der Messgerate und damit
Ihren Arbeitsaufwand durch fortlaufendes Gerate-Monitoring

Werden Sie unabhangig von traditionellen Messdiensten und
behalten Sie die Daten Ihrer Immobilie in lhren Handen



INTELLIGENTE DATENINFRASTRUKTUR

° HAUPTZAHLER
Strom, Gas, \X/ass”er,
Fernwarme und Oltank

@ WOHNUNGS- UND UNTERZAHLER
\¥arme, Wasser, Strom

e WEITERE SENSOREN
z. B. Rauchwarnmelder

SMART
== METER
GATEWAY



Unsere Messgerate und Sensoren sind auf Basis des Open Metering Systems (OMS) in die Infrastruktur integriert. Somit
haben Sie maximalen Investitionsschutz und die Méglichkeit zur individuellen Anpassung der Software im Sicherheits-

und Funktionsbereich der Messgerate. Zusatzlich bieten wir Innen definierte Prozesse zur Schlisselverwaltung fur lhre

sichere Datenverbindung an.

Heizkostenverteiler, Wasserzahler, Warmemengenzahler, Das Smart Meter Gateway bietet eine geblindelte
Stromzéahler, Gaszahler, Rauchwarnmelder, Olfilllstands- Infrastruktur fir Metering und Submetering sowie die
messer und weitere Messgerate und Sensoren ermitteln Gerate- und Datenverwaltung

die Verbrauche, Werte und Zustande.

|-|_|J + BSI-konformes Smart Meter Gateway
L - 100% Standardfunk, OMS Version 3 aufwarts, <C - Keine doppelte Infrastruktur flr Metering und Submetering
Z:I interoperabel, kompatibel zum Smart Meter Gateway = - Offene Schlussel- und Datenverwaltung
> - Fest definierte Prozesse zur Schlisselverwaltung é + Management fUr alle Messgerate und Sensoren:
é + Bequeme Geratemiete inklusive Montage, L - Verbrauchswerte aller Gerate werden automatisch durch die
L Wartung und Defektaustausch > Funkfernablesung Ubertragen
> - Sichtprifungs- und wartungsfreie - Fehlerfreie und geprufte Ablesewerte fur die verbrauchsabhangige
Rauchwarnmelder Abrechnung zum 1. Januar verfiigbar

- Maximale Plausibilisierung durch Software
- Direkte Zuordnung der Verbrauchswerte durch digitalen Montageprozess



BEIM DIGITALEN MONTAGEPROZESS

Um von Anfang an eine saubere und fehlerfreie Basis fUr die Infrastruktur zu schaffen, arbeiten wir mit einem
automatisierten und digitalen Montageprozess. Unsere Servicetechniker sind darauf geschult, die Montage in Ihrer
Immobilie schnell und reibungslos durchzufihren. Mithilfe einer speziell entwickelten App scannen unsere Service-
techniker vor Ort die installierten Messgerate und Sensoren ein: So konnen wir die fehlerfreie Zuordnung von Gerat und
Nutzeinheit gewahrleisten.

Vor Start der Montage erfolgt der Aufbau der Abrechnungsstruktur der Immobilie, die sowohl einen reibungslosen Ablauf der Mon-
tage als auch spater eine fehlerfreie Abrechnung ermdglicht. Dieser Service ist selbstverstandlich wichtiger Bestandteil der Daten-
infrastrukturlésung und in den Pauschalpreisen inbegriffen.



DIE SCHRITTE UNSERER MONTAGE

Montageplanung
Wir prifen die Architektur Ihres Gebaudes, besprechen unsere Planung direkt mit Ihnen und
weisen alle Beteiligten auf die bevorstehende Montage hin.

Montageumsetzung
Wir arbeiten mit erfahrenen Servicetechnikern, die die Montage bei lhnen vor Ort durchfiihren und
flr den Geratetausch und das Anbringen der Smart Meter Gateways sorgen. Der gesamte Monta-
geprozess wird digital untersttitzt und sorgt fur die fehlerfreie Zuordnung der Messgerate und

Sensoren zu den zu messenden Medien.

Endgeratemonitoring Nach der Montage sendet das Smart Meter Gateway die
verschlisselten Daten automatisch zu lhrem persénlichen Zugang zum
Qivalo Cockpit. So kénnen Sie den Zustand aller Messgerate und
Sensoren und die entsprechenden Daten direkt nach
Vollendung der Montage einsehen.







UBERSICHT MONATSVERBRAUCHE

Die Ubersicht tber Ihre Immobilie zeigt Ihnen die gesammelten Daten der installierten Messgerate und Senso- Auf einen Blick bekommen Sie Einsicht in Ihre Monatsverbrauche fir Warm-, Kaltwasser |
ren in lhrer Immobilie inklusive Montagefoto, technischer Bezeichnung und Daten zur Eichfrist an und Heizung - veranschaulicht in Diagrammen

TAGLICHE VERBRAUCHSWERTE ANALYSEN

Mithilfe der taglichen Verbrauchswerte wissen Sie immer friihzeitig Bescheid, ob in Ihrer Immobilie Zahlreiche Statistiken und Analysen wie die Lastspitzenanalyse bereichern Ihr Unternehmen,

alles einwandfrei funktioniert. Zudem haben Sie alle Stichtagswerte jederzeit verflgbar. um Vergleiche aufzustellen, Energiefresser zu identifizieren und Potenziale zu erkennen.



DANK OFFENER SCHNITTSTELLEN

Offene Schnittstellen erméglichen diverse Wege, um die Daten in Ihr ERP-System zu Ubertragen. Eine davon stellt
das Qivalo Cockpit dar, welches eine Downloadoption der Daten bereitstellt. Zusatzlich kénnen Sie Ihr vorhandenes
System an das Qivalo Cockpit anbinden und so Ihre Daten mithilfe einer webbasierten Schnittstelle abrufen.

EBENE IMMOBILIE QIVALO RECHENZENTRUM KUNDE
Verbindung des Smart Meter Verbindung des Rechenzentrums
Gateways mit dem Rechen- mit lhnen
zentrum
=.
D{g @ Qivalo Rechenzentrum = KLk 5 g
arme By
Ofg Rest API @ Ihr ERP-System : " i
ANBINDUNG ABHANGIG VOM AN DAS QIVALO DATENABRUF
VERWENDETEN SENSOR RECHENZENTRUM ; " o
1. Qivalo Cockpit Uber: https://cockpit.givalo.de
+ OMS-Funk + Anbindung Uber GPRS-Modem 2. Download aus dem Qivalo Cockpit per Excel-Datei
+ Drahtgebunden Uber Wired M-Bus - Vorhandener LAN-Anschluss 3. Webschnittstelle zum automatisierten Datenabruf
MESSIMPULS Der Messimpuls (mindestens taglich) Die Daten werden Die Daten sind jederzeit verflgbar und von jedem Gerat
ist abhangig vom verwendeten Sensor. alle 15 Minuten repliziert. aus per Browser abrufbar. Dabei ist keine Installation

notwendig.



DATENSICHERHEIT
UND DATENSCHUTZ

Unser Grundsatz des Handelns lautet: Ihr Vertrauen in unsere Infrastruktur erreichen wir nur durch das Si-
chern Ihrer Daten. Wir gewahrleisten die Sicherung |Ihrer Daten mit strengsten Regeln und der BSI-konfor-
men (Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik) Verschlisselung nach TR-03109. Dabei erfolgt
die Datenspeicherung ausschlieBlich in geschutzten Rechenzentren in Deutschland. Das eingesetzte Smart
Meter Gateway speichert je nach Datenschutzeinstellung Verbrauchswerte zu Abrechnungszwecken zwei-
mal im Monat. An allen anderen Tagen verlasst kein Verbrauchswert des Mieters die Wohnung. Mit diesen
Richtlinien gewahrleisten wir eine EU-datenschutzkonforme Datenverarbeitung.



IN WENIGEN SCHRITTEN

Unser Service rund um die Qivalo Abrechnung unterstitzt Sie bei der Erstellung der verbrauchsabhangigen Abrechnung gemas HKVO
(Heizkostenverordnung). Wir arbeiten mit einem hoch automatisierten und mit umfangreichen Plausibilitatsprifungen ausgestat-
teten Prozess, der eine einfache und schnelle Abrechnung mit hoher Qualitat ermdglicht. Dadurch haben Sie jederzeit Kont-

rolle und entscheiden selbst Uber den Start der Abrechnung. AuBerdem kénnen Sie jederzeit - wenn nétig - Anderungen

ohne weitere Kosten flexibel vornehmen.

{gl}v Gemeinsame Erstellung der Abrechnungsstruktur
i

& Automatisierte Ubernahme der Ablesewerte und Stammdaten

24

Eintragen der Kosten- und Nutzerdaten in das Qivalo Cockpit

Automatisierte Erstellung der verbrauchsabhangigen Abrechnung

l(-;)'lll




Perfekt geprufte Abrechnung durch umfangreiche Plausibilitatsprufungen
Automatisierte Abrechnung durch Nutzung der Abrechnungsstruktur und
der Verbrauchswerte aus der Dateninfrastruktur

Héchste Qualitat und Schnelligkeit - Ablesewerte sind standig verfugbar
Ubersichtlicher und strukturierter Aufbau der

Nebenkostenabrechnung zur einwandfreien Nachvollziehbarkeit




VIELFALTIGE LOSUNGEN

VERBRAUCHSABLESUNG
Wohnung und Gewerbe

Unser Leistungsspektrum reicht von der Verbrauchsable-
sung, Uber den Messstellenbetrieb bis hin zur fertigen
verbrauchsabhangigen Abrechnung. Somit bieten

7 )

wir alle Lésungen fur hre Immobilie aus einer
Hand an. So sparen Sie sich unnétigen

i o MESSSTELLENBETRIEB
Abstimmungsaufwand mit diversen Strom & Gas
Dienstleistern lﬂnd haben einen RAUCHWARNMELDER i «
gesammelten Uberblick Gber = ==z

lhre Immobilie.
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TRANSPARENTE PREISE:

Durch die einfache Erstellung der Abrechnung und die Nutzung effizienter Prozesse reduzieren wir
gemeinsam lhre Kosten. Zusatzlich besteht die Moglichkeit, die Erstellung der verbrauchsabhangigen Abrechnung
als eigenen Erlés in die Mieter- und WEG-Umlage aufzunehmen. Wir unterstiitzen Sie mit den notwendigen

Vertragsvorlagen. Nutzen Sie das Plus an Effizienz rund um lhre Immobilie und kontaktieren Sie uns noch heute!

UNSERE PREISE - IHRE VORTEILE

PAUSCHALE FESTPREISE

Gleichbleibende Preise Uber die gesamte Vertragslaufzeit.

TRANSPARENT

Keine versteckten Kosten.

GANZHEITLICH

Ein Angebot, das alle Kosten transparent widerspiegelt.



Um lhnen den Wechsel zu erleichtern, unterstitzen wir Sie gerne mit unserem
umfassenden Vertrags- und Wechselservice. So Ubernehmen wir die Kiindigung lhres

alten Messdienstleisters und sorgen daflr, dass der Wechsel zu uns reibungslos ablauft.

Ihre Restmietraten kdnnen auf die neue Vertragslaufzeit umgelegt werden.

+ Vertragsanalyse
+ Optimierte Kiindigung der Bestandsvertrage Ihres bisherigen Messdienstes
- Abwicklung der Restmietraten mit lhrem bisherigen Messdienst

- Ablesung und Ruckfuhrung der Altgerate an den bisherigen Messdienst oder Entsorgung

+ Umlage der Restmiete und Projektkosten auf die neue Vertragslaufzeit

LA

WECHSELN SIE NOCH HEUTE - GANZ BEQUEM UND EINFACH!

[



QIVALO

MEHR EFFIZIENZ UND
TRANSPARENZ.

AUCH FUR IHRE IMMOBILIE?

Méchten Sie mehr Uber den bewahrten Qivalo Prozess erfahren oder wiinschen Sie ein unverbindliches Beratungsgesprach?
Prima - wir freuen uns auf Ihre Nachricht und sind jederzeit gerne fur Sie da.

Qivalo GmbH
Joseph-Meyer-StraBe 13-15
68167 Mannheim

Telefon +49 621 3006400
info@qivalo.de
www.qivalo.de



